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ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΙΑ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ 

ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ & ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ 
ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗΣ & ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ 
ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ (ΕΥΣΥΔ-ΜΕΥ) 

 

 

 

 

 

    

       

 

 

 
 

 

ΣΥΜΒΑΣΗ Νο 3/2026 

 

«Παροχή υπηρεσιών, από ανεξάρτητο εξωτερικό σύμβουλο αξιολόγησης, για την 

εκπόνηση Ανακεφαλαιωτικής Αξιολόγησης Αποτελεσματικότητας των Δράσεων των 

Εθνικών Προγραμμάτων που χρηματοδοτούνται από τα Ταμεία Μετανάστευσης και 

Εσωτερικών Υποθέσεων 2021-2027 (Ταμείο Ασύλου, Μετανάστευσης και Ένταξης 

(ΤΑΜΕ/AMIF), Μέσο για την Διαχείριση των Συνόρων και την Πολιτική Θεωρήσεων 

(ΜΔΣΘ/BMVI), και Ταμείο Εσωτερικής Ασφάλειας (ΤΕΑ/ISF)» 

 

 

Στην Αθήνα σήμερα, 31/07/2026, ημέρα Παρασκευή, μεταξύ: 

 

 

Αφενός 

 

του Ελληνικού Δημοσίου, της Ειδικής Υπηρεσίας Συντονισμού και Διαχείρισης 

Προγραμμάτων Μετανάστευσης και Εσωτερικών Υποθέσεων (Ε.Υ.ΣΥ.Δ. Μ.Ε.Υ.), που 

εδρεύει στον 5ο όροφο του Κτιρίου ΚΕΡΑΝΗΣ, επί της Λεωφόρου Θηβών 196-198, Τ.Κ. 18233, 

στον Άγιο Ιωάννη Ρέντη, με Α.Φ.Μ. 996797093, Δ.Ο.Υ. ΚΕΦΟΔΕ ΑΤΤΙΚΗΣ και εκπροσωπείται 

νόμιμα από την κα Κωνσταντίνα Παπακώστα, Γενική Γραμματέα Μεταναστευτικής Πολιτικής, 

δυνάμει της με Αριθμ 245758 Απόφασης με θέμα: «Διορισμός Γενικής Γραμματέως 

Μεταναστευτικής Πολιτικής του Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου» (ΦΕΚ 1681 τ. 

Υ.Ο.Δ.Δ./30.12.2025), εφεξής καλουμένη «Αναθέτουσα Αρχή» ή «Υπηρεσία»,        και 

 

Αφετέρου 

 

της Εταιρείας ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΓΝΩΣΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 

ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ, με έδρα την Αθήνα (Κηφισίας 89-91, 

Τ.Κ.: 11523), ΑΦΜ: 997847511 και Δ.Ο.Υ.: ΚΕΦΟΔΕ ΑΤΤΙΚΗΣ, που εκπροσωπείται νόμιμα για 

την υπογραφή της παρούσας από τον κ. Πέτρο Μπάλιο, με την ιδιότητα του νόμιμα 

εξουσιοδοτημένου εκπροσώπου της εταιρείας, βάσει του υπ’αριθμ Πρωτ 3614609.5605484 

Πιστοποιητικού Εκπροσώπησης ΓΕΜΗ, εφεξής καλουμένη «Ανάδοχος». 
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συμφώνησαν και έγιναν αμοιβαίως αποδεκτά τα ακόλουθα: 

 

 

 

ΑΡΘΡΟ 1 
Προοίμιο 

Σε συνέχεια της με αριθ. πρωτ. 50943/17.03.2025 (ΑΔΑΜ: 26PROC018660822 2026-03-17) 
Πρόσκλησης Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος για υποβολή προσφοράς ανάθεσης μέσω 
Καταλόγου της σύμβασης με τίτλο «Παροχή υπηρεσιών, από ανεξάρτητο εξωτερικό 
σύμβουλο αξιολόγησης, για την εκπόνηση Ανακεφαλαιωτικής Αξιολόγησης 
Αποτελεσματικότητας των Δράσεων των Εθνικών Προγραμμάτων που χρηματοδοτούνται 
από τα Ταμεία Μετανάστευσης και Εσωτερικών Υποθέσεων 2021-2027 (Ταμείο Ασύλου, 
Μετανάστευσης και Ένταξης (ΤΑΜΕ/AMIF), Μέσο για την Διαχείριση των Συνόρων και την 
Πολιτική Θεωρήσεων (ΜΔΣΘ/BMVI), και Ταμείο Εσωτερικής Ασφάλειας (ΤΕΑ/ISF)», (Α/Α 
ΕΣΗΔΗΣ: 382681), το αφενός συμβαλλόμενο Ελληνικό Δημόσιο α ν α θ έ τ ε ι στην αφετέρου 
συμβαλλόμενη Ανάδοχο με την απόφαση ανάθεσης με αριθ. πρωτ. 120630/30.06.2026 
(ΑΔΑΜ: 26AWRD019336477 2026-06-30, ΑΔΑ: ΨΖΟΧ46ΜΔΨΟ-ΥΑΑ), την ως άνω σύμβαση, 
που χρηματοδοτείται από την ΣΑΕ Ε 956/2, του έργου «Ενέργειες Τεχνικής Βοήθειας για την 
ΕΥΣΥΔ-ΜΕΥ», με Ενάριθμο2023ΣΕ956200002 / Κωδικό MIS 6000663, κατά τα ειδικότερα 
προβλεπόμενα: 
(α) την με αρ. πρωτ. 50943/17.03.2025 (ΑΔΑΜ: 26PROC018660822 2026-03-17) Πρόσκληση 
Υποβολής Προσφοράς (εφεξής "Πρόσκληση"),  
(β) Α/Α Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ. 501192 (ημερομηνία/ ώρα υποβολής: 31.03.2026/ 10:48:02) προσφορά 
της Αναδόχου (εφεξής «Προσφορά»),  
(γ) την με αρ. πρωτ.: 120630/30.06.2026 (ΑΔΑΜ: 26AWRD019336477 2026-06-30, ΑΔΑ: 
ΨΖΟΧ46ΜΔΨΟ-ΥΑΑ) Έγκριση του από 24.06.2026 5ου Πρακτικού της Επιτροπής Διενέργειας 
Διαδικασιών Ανάθεσης (ΕΔΔΑ) (σχετικά με τον έλεγχο των δικαιολογητικών κατακύρωσης 
του προσωρινού αναδόχου, και την εισήγηση για κατακύρωση της σύμβασης) και 
κατακύρωση της με αριθ. πρωτ. 50943/17.03.2025 (ΑΔΑΜ: 26PROC018660822 2026-03-17) 
Πρόσκλησης, 
και 
(η) την κείμενη νομοθεσία. 
 
 

ΑΡΘΡΟ 2 
Αντικείμενο της σύμβασης 

2.1 Το αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών υποστήριξης για την εκπόνηση 

Έκθεσης Ανακεφαλαιωτικής (Summative) Αξιολόγησης Αποτελεσματικότητας των Δράσεων 

των Εθνικών Προγραμμάτων των Ταμείων Μετανάστευσης και Εσωτερικών Υποθέσεων 

(ΤΑΜΕΥ) (Ταμείο Ασύλου, Μετανάστευσης και Ένταξης -ΤΑΜΕ, Μέσο για τη Χρηματοδοτική 

Στήριξη της Διαχείρισης των Συνόρων και την Πολιτική Θεωρήσεων-ΜΔΣΘ και Ταμείο 

Εσωτερικής Ασφαλείας-ΤΕΑ για την Προγραμματική Περίοδο 2021-2027, στο πλαίσιο του 

άρθρου 44 του Κανονισμού (ΕΕ) 2021/1060 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου καθώς και των Σχεδίων Αξιολόγησης των Εθνικών Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ 2021-

2027 όπως αυτά εγκρίθηκαν από την Επιτροπή Παρακολούθησης.   

Μέσω της διενέργειας της παρούσας αξιολόγησης, η Διαχειριστική Αρχή Ε.Υ.ΣΥ.Δ Μ.Ε.Υ 

στοχεύει στην αποτελεσματικότερη παρακολούθηση και αξιολόγηση των αποτελεσμάτων 

εφαρμογής των Εθνικών Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ της Προγραμματικής Περιόδου 2021-2027, 
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με σκοπό την βελτίωση του σχεδιασμού και της υλοποίησης αλλά και την μεγιστοποίηση του 

τελικού τους αντικτύπου. 

2.2 Αναλυτικά ως προς το πλαίσιο υλοποίησης των παραπάνω: 

Α. Θεσμικό πλαίσιο  

 Ο Κανονισμός (ΕΕ) 2021/1060 θέτει, μεταξύ άλλων, το πλαίσιο και τις κύριες απαιτήσεις για 

την  αξιολόγηση των προγραμμάτων ΤΑΜΕ, ΤΕΑ και ΜΔΣΘ για την περίοδο 2021–2027, 

καθορίζοντας  τα εξής: 

• Τις υποχρεώσεις των κρατών μελών για τη διενέργεια αξιολογήσεων των 

προγραμμάτων  σε σχέση με ένα ή περισσότερα από τα ακόλουθα  κριτήρια: 

αποτελεσματικότητα, αποδοτικότητα, συνάφεια, συνοχή και ενωσιακή 

προστιθέμενη αξία, καθώς και για τη διενέργεια αξιολογήσεων αποτίμησης του 

αντικτύπου των προγραμμάτων έως τις 30/06/2029 (Άρθρο 44 παρ. 1–2). 

• Την υποχρέωση αξιολογήσεων από λειτουργικά ανεξάρτητους αξιολογητές 

(εσωτερικούς ή εξωτερικούς εμπειρογνώμονες)  (Άρθρο 44 παρ. 3). 

• Την υποχρέωση των κρατών μελών να διασφαλίζουν την παραγωγή και τη συλλογή 

των αναγκαίων δεδομένων για τις αξιολογήσεις και την κατάρτιση σχεδίου 

αξιολόγησης (Άρθρο 44 παρ. 4–6). 

• Τη διενέργεια από την Επιτροπή ενδιάμεσης αξιολόγησης για την εξέταση των 

ανωτέρω κριτηρίων κάθε Ταμείου πριν από το τέλος του 2024 και αναδρομικής 

αξιολόγησης αυτών έως τις 31/12/2031,  επικεντρωμένων στον αντίκτυπο των 

Ταμείων και την προβολή των αποτελεσμάτων (Άρθρα 45-46). 

• Την υποχρέωση για προβολή και διαφάνεια των αξιολογήσεων, με δημοσιοποίηση 

των αποτελεσμάτων και συμμετοχή των σχετικών εταίρων (Άρθρα 44 και 49). 

Β. Η Ειδική Υπηρεσία Συντονισμού και Διαχείρισης Προγραμμάτων Μετανάστευσης και 

Εσωτερικών Υποθέσεων (Ε.Υ.ΣΥ.Δ. Μ.Ε.Υ.) (εφεξής η Διαχειριστική Αρχή, Δ/Α ή Υπηρεσία) 

διενεργεί αξιολογήσεις των προγραμμάτων σε σχέση με ένα ή περισσότερα από τα ακόλουθα 

κριτήρια: αποτελεσματικότητα, αποδοτικότητα, συνάφεια, συνοχή και ενωσιακή 

προστιθέμενη αξία. Οι αξιολογήσεις μπορούν επίσης να καλύπτουν και άλλα σχετικά 

κριτήρια —όπως η συμμετοχικότητα, η μη διακριτική μεταχείριση και η προβολή— καθώς 

και περισσότερα του ενός προγράμματα. Οι αξιολογήσεις ανατίθενται σε εσωτερικούς ή 

εξωτερικούς εμπειρογνώμονες, λειτουργικά ανεξάρτητους. Επιπλέον, διεξάγει τις 

αξιολογήσεις των Προγραμμάτων, σύμφωνα με το εγκεκριμένο σχέδιο αξιολόγησης, και 

αξιοποιεί τα πορίσματά τους με στόχο τη βελτίωση της ποιότητας του σχεδιασμού και της 

υλοποίησης κάθε Προγράμματος, ενώ δημοσιεύει τις αξιολογήσεις στον ιστότοπό της. 

Γ. Τα βασικά χαρακτηριστικά της  Ανακεφαλαιωτικής (Summative) Αξιολόγησης είναι τα 

ακόλουθα:   

Τίτλος Ανακεφαλαιωτική Αξιολόγηση  Αποτελεσματικότητας των Δράσεων των Εθνικών  

Προγραμμάτων ΤΑΜΕ, ΜΔΣΘ και ΤΕΑ (Ταμεία Μετανάστευσης και Εσωτερικών 

Υποθέσεων, Προγραμματική Περίοδος 2021–2027) 

Θεώρηση Ανακεφαλαιωτική (Summative) Αξιολόγηση 

Αντικείμενο  

Η αξιολόγηση θα εστιάσει στην αποτίμηση των αποτελεσμάτων της εφαρμογής για την 

βελτίωση της απόδοσης του σχεδιασμού και της υλοποίησης των Προγραμμάτων 

ΤΑΜΕΥ 
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Περιεχόμενο  

Η Ανακεφαλαιωτική Αξιολόγηση Αποτελεσματικότητας των Δράσεων των Εθνικών 

Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ, θα επικεντρωθεί στην εξέταση της υλοποίησης του 

προγραμματισμού των έργων, της ροής των εσωτερικών διαδικασιών και των 

λειτουργιών εντός της Διαχειριστικής Αρχής (operational issues). Σκοπός είναι η 

ενδιάμεση αξιολόγηση των αποτελεσμάτων των παρεμβάσεων για τους δικαιούχους 

και συμμετέχοντες και των επιπτώσεών τους στους δικαιούχους και συμμετέχοντες των 

Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ 

Περίοδος 

Αναφοράς  
Από την αρχή της Προγραμματικής Περιόδου έως και την 31η/12/2025 

Μέθοδοι 

• Ανάλυση Λογικού Πλαισίου (Logical Framework Analysis) 

• Δευτερογενής έρευνα και ανάλυση  

• Στατιστική ανάλυση  

• Ποιοτική έρευνα πεδίου με χρήση ερωτηματολογίων ή/και ποιοτική́ ανάλυση με 

συνεντεύξεις 

Ερωτήματα 
Εστιάζουν στην ποσοτική και ποιοτική μέτρηση/αξιολόγηση και στατιστική αποτύπωση 

του βαθμού επίτευξης  των δεικτών-στόχων των προγραμμάτων και της επίδρασής τους 

 

 

Δ. Στόχος  

Η  αξιολόγηση αποτελεσματικότητας των δράσεων των Εθνικών Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ 

2021-2027, έχει ανακεφαλαιωτικό (summative) χαρακτήρα με στόχο να καθορίσει κατά πόσο 

παράχθηκαν τα επιθυμητά αποτελέσματα, δίνοντας έτσι την δυνατότητα να ληφθούν 

αποφάσεις σχετικά με τη συνέχιση, την αναπαραγωγή, τη μεγέθυνση ή τον τερματισμό 

παρεμβάσεων κάθε Προγράμματος. Δεδομένου ότι η υλοποίηση των Εθνικών 

Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ 2021-2027 βρίσκεται ήδη σε εξέλιξη, βασικός στόχος της αξιολόγησης 

είναι η εκτίμηση των αποτελεσμάτων εφαρμογής από την έναρξη της υλοποίησης μέχρι και 

την 31η/12/2025, ώστε να εντοπιστούν περιθώρια βελτίωσης του σχεδιασμού και της 

υλοποίησης των Προγραμμάτων. 

Ο  Ανεξάρτητος Αξιολογητής καλείται να προχωρήσει σε μια αναλυτική αποτίμηση των 

αποτελεσμάτων εφαρμογής των τριών Εθνικών Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ, με βάση: 

• τον βαθμό επίτευξης των επιδιωκόμενων στόχων και οροσήμων του κάθε 

Προγράμματος 

• την αποτελεσματικότητα των υλοποιούμενων δράσεων και τις επιπτώσεις τους 

στους δικαιούχους και τους συμμετέχοντες 

• την υλοποίηση του προγραμματισμού των έργων 

• τη ροή των εσωτερικών διαδικασιών και λειτουργιών εντός της Διαχειριστικής Αρχής 

• την καταλληλότητα του σχεδιασμού των Προγραμμάτων σε σχέση με τις ανάγκες της 

χώρας 

• τη συνοχή των παρεμβάσεων εντός κάθε Προγράμματος 

Η ανακεφαλαιωτική αξιολόγηση θα επικεντρωθεί κατά συνέπεια στην αποτίμηση των 

αποτελεσμάτων υλοποίησης των Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ 2021-2027 ως προς την επίτευξη 

των στόχων τους, με ιδιαίτερη έμφαση στην εκτίμηση της αποτελεσματικότητας των 

δράσεων ανά ειδικό στόχο. Έχει χαρακτήρα ενδιάμεσης αξιολόγησης της 
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«αποτελεσματικότητας» (effectiveness) των δράσεων και πραγματοποιείται «αναδρομικά», 

δηλαδή με βάση στοιχεία που αφορούν ενταγμένες πράξεις που έχουν ξεκινήσει να 

υλοποιούνται. 

Επιδιώκει κατά συνέπεια να αποτυπώσει τα αποτελέσματα και τις επιπτώσεις των δράσεων 

στους τελικούς δικαιούχους και συμμετέχοντες, με στόχο την βελτίωση του μελλοντικού 

σχεδιασμού και της συνολικής προόδου υλοποίησης των Προγραμμάτων. Κεντρικός άξονας 

αποτελεί εξίσου η τεκμηριωμένη καταγραφή δυσκολιών και εμποδίων στην υλοποίηση – είτε 

αυτά προέρχονται από διαδικαστικά ή οργανωτικά ζητήματα είτε από εξωγενείς συνθήκες, 

με έμφαση σε ζητήματα αποτελεσματικής οργάνωσης, σχεδιασμού και διαχείρισης των 

Εθνικών Προγραμμάτων.  

Ε.  Μεθοδολογία – Κριτήρια Αξιολόγησης – Πηγές 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να αξιοποιήσει μια πληθώρα μεθοδολογικών εργαλείων ώστε να 

συλλέξει, μέσω της άσκησης αξιολόγησης, ποσοτικά και ποιοτικά δεδομένα που 

απεικονίζουν την πρόοδο υλοποίησης των Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ 2021-2027, τον βαθμό 

αποτελεσματικότητας των δράσεων σε σχέση με τους στόχους κάθε προγράμματος καθώς 

και την ροή των εσωτερικών διαδικασιών και λειτουργιών εντός της Δ/Α.  

Η παρούσα αξιολόγηση θα βασιστεί σε μία πολύ-μεθοδολογική προσέγγιση, συνδυάζοντας 

ποσοτικές και ποιοτικές μεθόδους έρευνας, προκειμένου να διασφαλιστεί η 

αντικειμενικότητα και η αξιοπιστία των αποτελεσμάτων της. Πιο συγκεκριμένα, βάσει του 

Σχεδίου Αξιολόγησης των Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ 2021-2027, θα αξιοποιηθεί ως κύρια 

μεθοδολογία η Ανάλυση Λογικού Πλαισίου (Logical Framework Analysis) για τη συστηματική 

εξέταση του βαθμού υλοποίησης των στόχων, των αναμενόμενων αποτελεσμάτων και των 

κινδύνων των παρεμβάσεων, ενώ θα πραγματοποιηθεί δευτερογενής έρευνα και ανάλυση 

δεδομένων (ποσοτικών και ποιοτικών).  

Επιπλέον, θα διενεργηθεί στατιστική/ποσοτική ανάλυση των δεικτών εκροών και 

αποτελεσμάτων, των χρηματοοικονομικών δεδομένων των Προγραμμάτων από το ΟΠΣ 

(Ολοκληρωμένο Πληροφοριακό Σύστημα) και την διαλειτουργική πλατφόρμα SFC για την 

αποτίμηση της αποδοτικότητας και της αποτελεσματικότητας των δράσεων καθώς και του 

βαθμού συνολικής υλοποίησης και χρηματοοικονομικής προόδου κάθε Προγράμματος. 

Παράλληλα, η μελέτη θα ενισχυθεί με ποιοτική έρευνα, μέσω της χρήσης ερωτηματολογίων 

ή/και συνεντεύξεων με επιλεγμένους φορείς υλοποίησης και δικαιούχους των 

Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ 2021-2027 προκειμένου να εξαχθούν πληροφορίες και 

συμπεράσματα σχετικά με τις εμπειρίες, τις ανάγκες και τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν 

στο πλαίσιο υλοποίησης κάθε Προγράμματος. Θα αξιοποιηθούν ποιοτικά δεδομένα από 

ερωτηματολόγια, ad-hoc συνεντεύξεις, επιτόπιες συναντήσεις και επισκέψεις εργασίας με 

την συμμετοχή της Δ/Α και λοιπούς εμπλεκόμενους φορείς.  

Επιπροσθέτως, θα αξιοποιηθούν, εφόσον είναι διαθέσιμα και πρόσφορα, δεδομένα από τις 

ετήσιες εκθέσεις επιδόσεων (APRs) ή άλλα σχετικά έγγραφα-μελέτες και να ληφθούν υπόψη 

τα πορίσματα των προηγούμενων αξιολογήσεων της τρέχουσας Προγραμματικής Περιόδου 

(Έκθεση Ενδιάμεσης Αξιολόγησης των Εθνικών Προγραμμάτων ΤΑΜΕΥ 2021-27), με σκοπό  

την συλλογή έγκυρων δεδομένων που θα ενισχύσουν την πληρότητα και αξιοπιστία της, 

καθώς και των Επιτόπιων Επαληθεύσεων και λοιπών άλλων σχετικών εκθέσεων και 

αναφορών υλοποίησης των δράσεων από τις αρμόδιες μονάδες της Δ/Α. 

O  ανεξάρτητος αξιολογητής θα προχωρήσει σε ενδελεχή και επαρκώς τεκμηριωμένη 

ανάλυση των ποσοτικών και ποιοτικών δεδομένων που θα συλλέξει στο πλαίσιο των 
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παρακάτω κριτηρίων. Ειδικότερα, τα εν λόγω κριτήρια αποτελούν τις κατευθυντήριες 

γραμμές βάσει των οποίων ο ανεξάρτητος αξιολογητής οφείλει να δομήσει την έκθεσή του. 

Σημειώνεται ότι δεδομένης της φύσης της Αξιολόγησης - Ανακεφαλαιωτική Αξιολόγηση - με 

πολύ συγκεκριμένη στόχευση ως προς τα αποτελέσματα των δράσεων,  προτείνεται να δοθεί 

ιδιαίτερη έμφαση από πλευράς του Αξιολογητή στα κριτήρια της αποτελεσματικότητας και 

της αποδοτικότητας. 

Κύρια κριτήρια της αξιολόγησης είναι: 

1. ΣΥΝΑΦΕΙΑ/ΚΑΤΑΛΛΗΛΟΤΗΤΑ: Εξετάζεται η συνάφεια φυσικού αντικειμένου μεταξύ 

των Προγραμμάτων και των προτεραιοτήτων των Ευρωπαϊκών Ταμείων. Το κριτήριο 

αφορά και στην ανάγκη επικαιροποίησης του αρχικού προγραμματισμού για τη 

χρηστή διοικητική λειτουργία των Προγραμμάτων. O Αξιολογητής  θα εγείρει 

ερωτήματα ως προς την καταλληλότητα των στόχων.  Η συνάφεια αποτελεί 

καθοριστικό κριτήριο αξιολόγησης με υψηλή βαρύτητα.  

2. ΣΥΝΟΧΗ: Ο Αξιολογητής  θα αποτυπώσει την εικόνα του τρόπου συλλειτουργίας των 

συντελεστών εντός των Προγραμμάτων (1ο υποκριτήριο: εσωτερική συνοχή) αλλά 

και την αποτελεσματική διαλειτουργικότητα με εταίρους (2ο υποκριτήριο: εξωτερική 

συνοχή). 

3. ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΙΚΟΤΗΤΑ:  Ο Αξιολογητής εξετάζει την πρόοδο εξέλιξης των 

Προγραμμάτων ως προς την επίτευξη των επιδιωκόμενων αποτελεσμάτων. Η 

αξιολόγηση θα καλύπτει διοικητικούς στόχους, πρόοδο προς τη σύναψη συμβάσεων, 

στόχους φυσικού αντικειμένου και αποτελεσματικής επικοινωνίας των φορέων.   

4. ΑΠΟΔΟΤΙΚΟΤΗΤΑ: Το κριτήριο αναφέρεται στον βαθμό αποδοτικότητας των 

ευρωπαϊκών παρεμ-βάσεων ως προς την επίτευξη των εθνικών προγραμματικών 

στόχων και στην κατεύθυνση των κονδυλίων σε στοχευμένα ζητήματα. Λαμβάνεται 

δηλαδή υπόψη η σχέση μεταξύ της χρήσης των πόρων και των αλλαγών που 

προκύπτουν. 

5. ΣΥΜΜΕΤΟΧΙΚΟΤΗΤΑ: Το παρόν κριτήριο αξιολογεί τον βαθμό ενεργής και 

ουσιαστικής συμμετοχής των εταίρων κατά τη φάση σχεδιασμού, υλοποίησης και 

αξιολόγησης των Προγραμμάτων. Λειτουργεί ως δείκτης διαφανούς και 

συμμετοχικής διακυβέρνησης και αποτελεί σημαντικό στοιχείο αξιολόγησης της 

ποιότητας υλοποίησης των Προγραμμάτων. Η ανάλυση θα βασιστεί στη διασφάλιση 

της συμμετοχής της κοινωνίας των πολιτών, των τοπικών και περιφερειακών αρχών, 

των κοινωνικών εταίρων και άλλων εμπλεκομένων, σύμφωνα με τις αρχές της 

εταιρικής σχέσης και της πολυεπίπεδης διακυβέρνησης (Άρθρο 8 του Κανονισμού 

(ΕΕ) 2021/1060). 

6. ΠΡΟΣΤΙΘΕΜΕΝΗ ΑΞΙΑ ΕΕ: Το παρόν κριτήριο αποτυπώνει τον βαθμό της 

προστιθέμενης αξίας που κομίζει η παρέμβαση των Ευρωπαϊκών Ταμείων στα 

εγχώρια Προγράμματα. Ο Αξιολογητής θα προχωρήσει και σε σύγκριση της 

επιδραστικότητας της ευρωπαϊκής παρέμβασης αναφορικά με τις εθνικές δράσεις 

στήριξης.  

Οι σχετικές τεχνικές προδιαγραφές αναφέρονται στο συνημμένο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι: Τεχνικές 

Προδιαγραφές της παρούσας Σύμβασης. 

Σε αυτό το πλαίσιο η Διαχειριστική Αρχή προτίθεται μέσω της παρούσας πρόσκλησης να 

αναθέσει το έργο για την παροχή υπηρεσιών από ανεξάρτητο αξιολογητή για την εκπόνηση 

Τελικής Έκθεσης Ανακεφαλαιωτικής Αξιολόγησης Αποτελεσματικότητας των Δράσεων των 
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Εθνικών Προγραμμάτων του Ταμείου Ασύλου, Μετανάστευσης και Ένταξης (TAME/AMIF), 

του Μέσου για την Διαχείριση των Συνόρων και την Πολιτική Θεωρήσεων (ΜΔΣΘ/BMVI) και 

του Ταμείου Εσωτερικής Ασφάλειας (TEA/ISF) για την Προγραμματική Περίοδο 2021-2027. 

2.3 Ο Κωδικός της ζητούμενης υπηρεσίας κατά το Κοινό Λεξιλόγιο Δημοσίων Συμβάσεων 

(Common Procurement Vocabulary – CPV,  ΚΑΝΟΝΙΣΜΟΣ (ΕΚ) αριθ. 213/2008 ΤΗΣ 

ΕΠΙΤΡΟΠΗΣ) είναι: 79400000-8 Υπηρεσίες επιχειρηματικής και διοικητικής συμβουλευτικής 

και συναφείς υπηρεσίες. 

 

 

 

ΑΡΘΡΟ 3 

Γλώσσα της Σύμβασης 

3.1 Επίσημη γλώσσα της σύμβασης είναι η ελληνική γλώσσα. 

 

 

 

ΑΡΘΡΟ 4 

Επικοινωνία 

4.1 Η επικοινωνία μεταξύ της Αναθέτουσας Αρχής και της Αναδόχου (έγγραφα, διοικητικές 

εντολές) πραγματοποιείται εγγράφως ταχυδρομικά, ή μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή 

και ιδιοχείρως, επί αποδείξει, ως ακολούθως:  

Για την Αναθέτουσα Αρχή: 

Επωνυμία:   ΕΙΔΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΩΝ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΣΗΣ ΚΑΙ ΕΣΩΤΕΡΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ (Ε.Υ.ΣΥ.Δ. Μ.Ε.Υ.)  

Ταχ. Δ/νση:   Θηβών 196-198, 182 33, Άγιος Ιωάννης Ρέντης Κτίριο ΚΕΡΑΝΗΣ, 5ος όροφος 

Τηλέφωνο:       2131629100 (τηλ. κέντρο) 

e-mail: ma@migration.gov.gr      

Για την Aνάδοχο: 

Επωνυμία:    ΚΟΙΝΩΝΙΑ ΓΝΩΣΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΕΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΟΡΓΑΝΩΣΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ 

ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ ΕΤΑΙΡΙΑ ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΕΝΗΣ ΕΥΘΥΝΗΣ 

Ταχ. Δ/νση:   Κηφισίας 89-91, Τ.Κ.: 11523, Αθήνα 

Τηλ.:       2106929258 

e-mail: info@knowledge.com.gr  

 

 

ΑΡΘΡΟ 5  

Διάρκεια Σύμβασης 

5.1  Η σύμβαση τίθεται σε ισχύ από την καταχώρισή της στο ΚΗΜΔΗΣ.  

Ως χρόνος υλοποίησης (χρόνος διάρκειας) της σύμβασης ορίζονται οι  τρεις (3) μήνες από την 

επομένη της υπογραφής της Σύμβασης. 

5.2 Με αιτιολογημένη απόφαση της ΕΥΣΥΔ ΜΕΥ, ύστερα από εισήγηση της υπηρεσίας που 

διοικεί τη σύμβαση, η συνολική διάρκεια της σύμβασης μπορεί να παρατείνεται μέχρι το 50% 

αυτής, χωρίς αύξηση του οικονομικού αντικειμένου αυτής, ύστερα από σχετικό αίτημα του 

mailto:ma@migration.gov.gr
mailto:info@knowledge.com.gr
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αναδόχου που υποβάλλεται πριν από τη λήξη της διάρκειας της, σε αντικειμενικά 

δικαιολογημένες περιπτώσεις που δεν οφείλονται σε υπαιτιότητα του αναδόχου. 

5.3 Κατά τα λοιπά ισχύουν τα αναφερόμενα στο άρθρο 217 του ν.4412/2016 και οι 

τροποποιήσεις αυτού. 

 

 

ΑΡΘΡΟ 6 

Οριζόντια ρήτρα 

6.1 Κατά την εκτέλεση της παρούσας Σύμβασης, ο Ανάδοχος τηρεί τις υποχρεώσεις του που 

απορρέουν από τις διατάξεις της περιβαλλοντικής, κοινωνικοασφαλιστικής και εργατικής 

νομοθεσίας, που έχουν θεσπισθεί με το δίκαιο της Ένωσης, το εθνικό δίκαιο, συλλογικές 

συμβάσεις ή διεθνείς διατάξεις περιβαλλοντικού, κοινωνικού και εργατικού δικαίου, οι 

οποίες απαριθμούνται στο Παράρτημα X του Προσαρτήματος Α΄ του Ν.4412/2016. Η τήρηση 

των εν λόγω υποχρεώσεων ελέγχεται και βεβαιώνεται από τα όργανα που επιβλέπουν την 

εκτέλεση της Σύμβασης και τις αρμόδιες δημόσιες αρχές και υπηρεσίες που ενεργούν εντός 

των ορίων της ευθύνης και της αρμοδιότητάς τους. 

6.2 Ο Ανάδοχος οφείλει να διασφαλίζει καθ’ όλη τη διάρκεια της σύμβασης τη λειτουργική 

ανεξαρτησία και αμεροληψία του ιδίου και της Ομάδας Έργου και να γνωστοποιεί αμελλητί 

στην Αναθέτουσα Αρχή κάθε πραγματική ή δυνητική σύγκρουση συμφερόντων. 

 

 

ΑΡΘΡΟ 7 

Ανωτέρα βία 

7.1 Σε περίπτωση ανωτέρας βίας, η απόδειξη αυτής βαρύνει εξ ολοκλήρου τον Ανάδοχο. Ο 

Ανάδοχος όταν επικαλείται ανωτέρα βία υποχρεούται, μέσα σε είκοσι (20) ημέρες από τότε 

που συνέβησαν τα περιστατικά που συνιστούν την ανωτέρα βία, να αναφέρει εγγράφως 

αυτά και να προσκομίσει στην Αναθέτουσα Αρχή τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία. Στην 

περίπτωση αυτή και για όσο χρόνο ο Ανάδοχος κωλύεται ή καθυστερεί στην εκτέλεση των 

υποχρεώσεών του που απορρέουν από την παρούσα Σύμβαση, αναστέλλεται η υποχρέωσή 

του για εκτέλεση και παράδοση του συμβατικού αντικειμένου και η διάρκεια της Σύμβασης 

παρατείνεται για όσο χρόνο συνεχίζει να υφίσταται η κατάσταση ανωτέρας βίας. 

 

 

ΑΡΘΡΟ 8 

Εγγύηση καλής εκτέλεσης  

8.1 Για την καλή εκτέλεση των όρων της παρούσας σύμβασης η Ανάδοχος κατέθεσε στην 

Αναθέτουσα Αρχή την υπ’ αριθ. 2234013421/17.7.2026 εγγύηση καλής εκτέλεσης του εκδότη 

ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ EUROINS Α.Ε. – ΥΠΟΚΑΤΑΣΤΗΜΑ ΕΛΛΑΔΑΣ, ποσού δύο χιλιάδων τετρακοσίων 

ευρώ (2.400,00 €), που αντιπροσωπεύει ποσοστό 4% επί της εκτιμώμενης αξίας της 

σύμβασης, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. 

8.2 Η εγγύηση καλής εκτέλεσης της σύμβασης καλύπτει συνολικά και χωρίς διακρίσεις την 

εφαρμογή όλων των όρων της σύμβασης και κάθε απαίτηση της Αναθέτουσας Αρχής έναντι 

της Αναδόχου και καταπίπτει στην περίπτωση παράβασης των όρων της σύμβασης, όπως 

αυτή ειδικότερα ορίζει. Το Γραμμάτιο επιστρέφεται στο σύνολό του μετά την οριστική 

ποσοτική και ποιοτική παραλαβή του συνόλου του αντικειμένου της σύμβασης, σύμφωνα με 
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το άρθ. 10 της παρούσας. 

 

ΑΡΘΡΟ 9 

Προστασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

9.1 Τα αντισυμβαλλόμενα μέρη θα αναλάβουν να τηρούν τις υποχρεώσεις που απορρέουν 

από το Ν.4624/2019 σχετικά με την εφαρμογή του Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του 

Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, για την προστασία 

των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών & την κατάργηση της Οδηγίας 

95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων/General Data Protection Regulation–

GDPR). 

 

9.2 Εφόσον ο Ανάδοχος επεξεργάζεται δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για λογαριασμό 

της Αναθέτουσας Αρχής, ενεργεί αποκλειστικά βάσει των έγγραφων εντολών της, λαμβάνει 

κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα ασφάλειας, τηρεί εμπιστευτικότητα, ενημερώνει 

αμελλητί για κάθε περιστατικό παραβίασης και, μετά την ολοκλήρωση της σύμβασης, 

επιστρέφει ή διαγράφει τα δεδομένα, σύμφωνα με τις υποδείξεις της Αναθέτουσας Αρχής. 

 

ΑΡΘΡΟ 10 

Παραδοτέα - Παράδοση – Παραλαβή / Παρακολούθηση του αντικειμένου της Σύμβασης 

10.1  Παραδοτέα 

Το αντικείμενο της σύμβασης είναι η παροχή υπηρεσιών από ανεξάρτητο εξωτερικό 

αξιολογητή, για την εκπόνηση Ανακεφαλαιωτικής Αξιολόγησης Αποτελεσματικότητας των 

Δράσεων των Προγραμμάτων που χρηματοδοτούνται από τα Ταμεία Μετανάστευσης και 

Εσωτερικών Υποθέσεων 2021-2027 (Ταμείο Ασύλου, Μετανάστευσης και Ένταξης (ΤΑΜΕ), 

Μέσο για την Διαχείριση των Συνόρων και την Πολιτική Θεωρήσεων (ΜΔΣΘ),  και Ταμείο 

Εσωτερικής Ασφάλειας (ΤΕΑ).  

Η επιτυχής ολοκλήρωση του φυσικού αντικειμένου της σύμβασης προϋποθέτει την 

υλοποίηση τριών (3) Παραδοτέων τα οποία θα υποβληθούν στην Υπηρεσία. Τα Παραδοτέα 

αυτά είναι:  

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 1: «Έκθεση Αναφοράς Ανακεφαλαιωτικής Αξιολόγησης για το Ταμείο Ασύλου, 

Μετανάστευσης και Ένταξης (ΤΑΜΕ), της Προγραμματικής Περιόδου 2021-2027»  

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 2: «Έκθεση Αναφοράς Ανακεφαλαιωτικής Αξιολόγησης για το Μέσο 

Χρηματοδοτικής Στήριξης για τη Διαχείριση των Συνόρων και την Πολιτική Θεωρήσεων 

(ΜΔΣΘ,  ΠΠ 2021-2027»  

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 3: «Έκθεση Αναφοράς Ανακεφαλαιωτικής Αξιολόγησης για το Ταμείο 

Εσωτερικής Ασφάλειας  (ΤΕΑ),  ΠΠ 2021-2027» 

10.2 Το Χρονοδιάγραμμα υλοποίησης της σύμβασης διαμορφώνεται ως εξής: 

 
α/α ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ ΣΥΜΒΑΣΗΣ 

 
ΧΡΟΝΟΣ ΥΠΟΒΟΛΗΣ ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ 

 
1 

ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 1: «Έκθεση Αναφοράς   Ανακεφαλαιωτικής 
Αξιολόγησης για το Ταμείο Ασύλου, Μετανάστευσης και 
Ένταξης (ΤΑΜΕ), ΠΠ 2021-2027» 

3 μήνες από την υπογραφή της 
Σύμβασης 
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10.3 Παρακολούθηση  

Η παρακολούθηση της εκτέλεσης της σύμβασης και η διοίκηση αυτής θα διενεργηθεί από 

τον προϊστάμενο της ΕΥΣΥΔ ΜΕΥ, ο οποίος θα εισηγείται  στο αρμόδιο αποφαινόμενο όργανο 

για όλα τα ζητήματα που αφορούν στην προσήκουσα εκτέλεση όλων των όρων της σύμβασης 

και στην εκπλήρωση των υποχρεώσεων του αναδόχου, στη λήψη των επιβεβλημένων μέτρων 

λόγω μη τήρησης των ως άνω όρων και ιδίως για ζητήματα που αφορούν σε τροποποίηση 

του αντικειμένου και παράταση της διάρκειας της σύμβασης, υπό τους όρους του άρθρου 

132 του ν. 4412/2016.   

Ο προϊστάμενος της ΕΥΣΥΔ ΜΕΥ με την ολοκλήρωση κάθε Παραδοτέου της σύμβασης, 

συντάσσει σχετική βεβαίωση με την οποία πιστοποιείται η άρτια εκτέλεση του αντικειμένου 

του Παραδοτέου και τη συμμόρφωση της αναδόχου εταιρείας με τους όρους της σύμβασης.   

Κατά τα λοιπά ισχύουν τα αναφερόμενα στα άρθρα 219 και 220 του ν.4412/2016. 

10.4 Παραλαβή  

Η παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών και των Παραδοτέων γίνεται από την Επιτροπή 

Παραλαβής (ΕΠ)  εντός ενός μηνός από την υποβολή του Παραδοτέου. Κατά τη διαδικασία 

παραλαβής διενεργείται ο απαιτούμενος έλεγχος, σύμφωνα με τα οριζόμενα στη σύμβαση, 

μπορεί δε να καλείται να παραστεί και εκπρόσωπος του αναδόχου.  

Η ΕΠ παραλαμβάνει τις υπηρεσίες εκάστου Παραδοτέου και συντάσσει το πρωτόκολλο 

οριστικής παραλαβής του αντίστοιχου Παραδοτέου.   

10.5 Κατά τα λοιπά ισχύουν τα αναφερόμενα στα άρθρα 219 και 220 του ν.4412/2016. 

 

 

ΑΡΘΡΟ 11 

Συμβατικό Τίμημα - Πληρωμή – Δικαιολογητικά Πληρωμής - Κρατήσεις 

11.1 Το τίμημα της σύμβασης ανέρχεται στο ποσό των πενήντα οκτώ χιλιάδων πεντακοσίων 

ευρώ (58.500,00€) μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α. ή εβδομήντα δύο χιλιάδων 

πεντακοσίων σαράντα ευρώ (72.540,00€) συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. 24%. 

Η δαπάνη θα βαρύνει τη ΣΑΕ 956/2 στην οποία περιλαμβάνεται το Ενάριθμο 

2023ΣΕ95620002 με τίτλο «Ενέργειες Τεχνικής Βοήθειας για την ΕΥΣΥΔ-ΜΕΥ», με κωδικό ΟΠΣ 

(MIS) 6000663. 

Ο κωδικός ΑΛΕ είναι: 2420989001- Έξοδα για λοιπές υπηρεσίες 

11.2 Η αμοιβή της αναδόχου εταιρείας θα καταβληθεί εφάπαξ, 100%, στο τέλος του 

συμβατικού χρόνου, με την παραλαβή και των Παραδοτέων και την έκδοση των αντιστοίχων 

πρωτοκόλλων οριστικής παραλαβής από την Επιτροπή Παραλαβής Υπηρεσιών, σύμφωνα με 

το άρθρο 21 της παρούσας.    

2 ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 2: «Έκθεση Αναφοράς  Ανακεφαλαιωτικής 
Αξιολόγησης για το Μέσο Χρηματοδοτικής Στήριξης για τη 
Διαχείριση των Συνόρων και την Πολιτική Θεωρήσεων 
(ΜΔΣΘ,  ΠΠ 2021-2027» 

3 μήνες από την υπογραφή της 

Σύμβασης 

3 ΠΑΡΑΔΟΤΕΟ 3: «Έκθεση Αναφοράς   Ανακεφαλαιωτικής 
Αξιολόγησης για το Ταμείο Εσωτερικής Ασφάλειας (ΤΕΑ),  ΠΠ 
2021-2027» 

3 μήνες από την υπογραφή της 

Σύμβασης 
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Με την Κ.Υ.Α. Αριθμ. 52445ΕΞ2023 (ΦΕΚ 2385Β/12-4-2023 με διορθ. σφαλ. στο ΦΕΚ 

Β.3061/9-5-2023) με θέμα: «Υποχρέωση υποβολής ηλεκτρονικών τιμολογίων από τους 

οικονομικούς φορείς» και την Εγκύκλιό του Υπουργείου Οικονομικών με Α. Π.: οικ. 78366 ΕΞ 

2023/ΥΠΟΙΚ 19-7-2023 με θέμα: «Κοινοποίηση διατάξεων σχετικά με την υποχρέωση 

υποβολής ηλεκτρονικών τιμολογίων από τους οικονομικούς φορείς», ΑΔΑ: 6ΑΒΡΗ-Ι08, 

ορίζεται η υποχρέωση για τους προμηθευτές δημοσίου να εκδίδουν και να διαβιβάζουν 

ηλεκτρονικό τιμολόγιο (ΗΤ) για κάθε συναλλαγή τους στο πεδίο των δημοσίων συμβάσεων. 

Σημειώνεται ότι δεν αποτελεί ΗΤ το τιμολόγιο που έχει εκδοθεί μέσω της εφαρμογής 

“timologio” της ΑΑΔΕ.  

Ο κωδικός αριθμός του ΜΑΑΗΤ της Υπηρεσίας, βάσει του οποίου γίνεται η δρομολόγηση του 

τιμολογίου στο πληροφοριακό σύστημα του φορέα, είναι ο: 1055.2020000000.0002.  

Η επωνυμία της Αναθέτουσας Αρχής είναι: Ειδική Υπηρεσία Συντονισμού και Διαχείρισης 

Προγραμμάτων Μετανάστευσης και Εσωτερικών Υποθέσεων (ΕΥΣΥΔ-ΜΕΥ), ο αριθμός 

φορολογικού μητρώου της Αναθέτουσας Αρχής είναι ο: 996797093 και ο κωδικός της 

Αναθέτουσας Αρχής, που αφορά στην ηλεκτρονική τιμολόγηση, όπως αυτός προσδιορίζεται 

στον επίσημο ιστότοπο της Γενικής Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων Δημόσιας 

Διοίκησης (Γ.Γ.Π.Σ.Δ.Δ.) του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης, είναι ο: 

1055.2020000000.0002.  

Για την πληρωμή του ο ανάδοχος θα προσκομίσει τα δικαιολογητικά που προβλέπονται από 

το άρθ. 200 του N. 4412/2016 και το άρθ. 12 της ΚΥΑ 134453/23.12.2015 (ΦΕΚ 2857Β΄/ 

28.12.2015).   

11.3 Δικαιολογητικά πληρωμής   

Τα αναγκαία δικαιολογητικά πληρωμής για την ενταλματοποίηση και την εξόφληση των 

συμβατικών υπηρεσιών είναι:  

1. Πρωτόκολλο Οριστικής Παραλαβής του αντίστοιχου/χων ΠΑΡΑΔΟΤΕΟΥ/ΩΝ από την 

ΕΠΠ.  

2. Ηλεκτρονικό Τιμολόγιο του αναδόχου.  

3. Πιστοποιητικό μη πτώχευσης και μη υποβολής αίτησης πτώχευσης σύμφωνα με το 

άρθρο 12 της ΚΥΑ Αρίθμ. 134453/15 (ΦΕΚ 2857Β/28-12-2015). Προς τον σκοπό αυτό 

επαρκεί η υποβολή του Πιστοποιητικού Δικαστικής Φερεγγυότητάς το οποίο να έχει 

εκδοθεί έως τρεις μήνες από την ημερομηνία υποβολής του.  

4. Αποδεικτικό Φορολογικής Ενημερότητας για χρέη προς το Δημόσιο «για είσπραξη 

χρημάτων από φορείς   της Κεντρικής Διοίκησης» σε ισχύ,  

5. Αποδεικτικό Ασφαλιστικής Ενημερότητας «για την είσπραξη εκκαθαρισμένων 

απαιτήσεων από το Δημόσιο» σε ισχύ,  

6. Υπεύθυνη Δήλωση από τον/την νόμιμο εκπρόσωπο του αναδόχου περί μη 

ενεχυρίασης / εκχώρησης της πληρωμής, σύμφωνα με το άρθρο 12 της ΚΥΑ Αρίθμ. 

134453/15 (ΦΕΚ 2857Β/28-12-2015).  

7. Έγγραφο της τράπεζας στην οποία η εταιρεία επιθυμεί να γίνεται η καταβολή της 

πληρωμής του και στο οποίο θα αναγράφεται ο αριθμός IBAN και ο πρώτος 

δικαιούχος.  

8. Κάθε άλλο δικαιολογητικό που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες υπηρεσίες που 

διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή της δαπάνης.  

11.4  Κρατήσεις  
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Η καθαρή αξία των συμβατικών υπηρεσιών υπόκειται στις νόμιμες κρατήσεις και φόρο 

εισοδήματος, τα οποία θα βαρύνουν τον ανάδοχο, και τα οποία είναι:  

α) κράτηση ύψους 0,10% υπέρ των λειτουργικών αναγκών της ΕΑΔΗΣΥ, σύμφωνα με την παρ 

3 του άρθρου 350 του ν.4412/2016, όπως αντικαταστάθηκε με το άρθρο 7 του Ν.4912/2022, 

επί της αξίας κάθε πληρωμής προ φόρων και κρατήσεων.  

β) παρακράτηση φόρου επί της καθαρής συμβατικής αξίας, (άρθρο 64 ν. 4172/2013)  

Ο Φ.Π.Α. βαρύνει την Υπηρεσία. 

 

 

ΑΡΘΡΟ 12 

Απόρριψη Παραδοτέων - Αντικατάσταση 

12.1 Σε περίπτωση οριστικής απόρριψης ολόκληρου ή μέρους των παρεχόμενων υπηρεσιών 

ή /και παραδοτέων, με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, με απόφαση της Υπηρεσίας, 

ύστερα από γνωμοδότηση της επιτροπής παραλαβής, μπορεί να εγκρίνεται  αντικατάσταση 

των υπηρεσιών ή/και παραδοτέων  αυτών με άλλα, σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης, 

μέσα σε τακτή προθεσμία που ορίζεται από την απόφαση αυτή. Εάν η αντικατάσταση γίνεται 

μετά τη λήξη της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, η προθεσμία που ορίζεται για την 

αντικατάσταση δεν μπορεί να είναι μεγαλύτερη του 25% της συνολικής διάρκειας της 

σύμβασης, ο δε ανάδοχος υπόκειται σε ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 218 του ν. 

4412/2016 και την παράγραφο 13.3 της παρούσας, λόγω εκπρόθεσμης παράδοσης.  

Αν ο ανάδοχος δεν αντικαταστήσει τις υπηρεσίες ή/και τα παραδοτέα που απορρίφθηκαν 

μέσα στην προθεσμία που του τάχθηκε και εφόσον έχει λήξει η συνολική διάρκεια, 

κηρύσσεται έκπτωτος και υπόκειται στις προβλεπόμενες κυρώσεις. 

 

 

ΑΡΘΡΟ 13 

Κυρώσεις – Διοικητικές Προσφυγές – Έκπτωση Αναδόχου 

13.1 Ο ανάδοχος, µε την επιφύλαξη της συνδρομής λόγων ανωτέρας βίας, κηρύσσεται 

υποχρεωτικά έκπτωτος από τη σύμβαση και από κάθε δικαίωμα που απορρέει από αυτήν:   

α) στην περίπτωση της παρ. 7 του άρθρου 105 περί κατακύρωσης και σύναψης σύμβασης  

β) στην περίπτωση που δεν εκπληρώσει τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τη 

σύμβαση ή/και δεν συμμορφωθεί με τις σχετικές γραπτές εντολές της υπηρεσίας, που είναι 

σύμφωνες με τη σύμβαση ή τις κείμενες διατάξεις, εντός του συμφωνημένου χρόνου 

εκτέλεσης της σύμβασης,  

γ) εφόσον δεν παράσχει τις υπηρεσίες ή δεν υποβάλει τα Παραδοτέα ή δεν προβεί στην 

αντικατάστασή τους μέσα στον συμβατικό χρόνο ή στον χρόνο παράτασης που του 

χορηγήθηκε, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα  στο άρθρο 217 ν.4412/2016 περί διάρκειας  της 

σύμβασης παροχής υπηρεσίας και την παράγραφο 13.3 της παρούσας, με την επιφύλαξη της 

επόμενης παραγράφου.  

Στην περίπτωση συνδρομής λόγου έκπτωσης του αναδόχου από τη σύμβαση κατά την ως 

άνω περίπτωση (γ), η Αναθέτουσα Αρχή κοινοποιεί στον ανάδοχο ειδική όχληση, στην οποία  

μνημονεύει τις διατάξεις του άρθρου 203 του ν. 4412/2016 και περιλαμβάνει συγκεκριμένη 

περιγραφή των ενεργειών στις οποίες οφείλει να προβεί ο ανάδοχος, προκειμένου να 
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συμμορφωθεί, μέσα σε προθεσμία 10 ημερών από την κοινοποίηση της ανωτέρω όχλησης. 

Αν η προθεσμία που τάχθηκε με την ειδική όχληση, παρέλθει, χωρίς ο ανάδοχος να  

συμμορφωθεί, κηρύσσεται έκπτωτος μέσα σε προθεσμία τριάντα (30) ημερών από την 

άπρακτη πάροδο της προθεσμίας συμμόρφωσης.  

Ο ανάδοχος δεν κηρύσσεται έκπτωτος για λόγους που ανάγονται σε υπαιτιότητα του φορέα 

εκτέλεσης της σύμβασης ή αν συντρέχουν λόγοι ανωτέρας βίας.  

13.2  Στον οικονομικό φορέα, που κηρύσσεται έκπτωτος από την κατακύρωση, ανάθεση ή 

σύμβαση, επιβάλλεται, με απόφαση του αποφαινόμενου οργάνου, ύστερα από 

γνωμοδότηση του αρμόδιου οργάνου, το οποίο υποχρεωτικά καλεί τον ενδιαφερόμενο προς 

παροχή εξηγήσεων:  

α) ολική κατάπτωση της εγγύησης καλής εκτέλεσης της σύμβασης.   

Η κήρυξη του αναδόχου ως εκπτώτου γνωστοποιείται από την Υπηρεσία, αμελλητί, στην 

Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ., η οποία ορίζεται αρμόδια για την τήρηση σχετικού μητρώου. Τα στοιχεία του 

μητρώου αξιοποιούνται κατά την εφαρμογή του άρθ. 74 του Ν. 4412/2016, περί 

αποκλεισμού οικονομικού φορέα από δημόσιες συμβάσεις.  

β) Επιπλέον, σε βάρος του αναδόχου μπορεί να επιβληθεί και προσωρινός αποκλεισμός του 

από το σύνολο των συμβάσεων προμηθειών ή υπηρεσιών των φορέων που εμπίπτουν στις 

διατάξεις του ν. 4412/2016, κατά τα ειδικότερα προβλεπόμενα στο άρθρο 74, περί 

αποκλεισμού οικονομικού φορέα από δημόσιες συμβάσεις  

13.3  Αν οι υπηρεσίες παρασχεθούν από υπαιτιότητα του αναδόχου μετά τη λήξη της 

διάρκειας της σύμβασης και μέχρι τη λήξη του χρόνου της παράτασης που χορηγήθηκε, 

επιβάλλονται εις βάρος του ποινικές ρήτρες, με αιτιολογημένη απόφαση της Υπηρεσίας.  

α) για καθυστέρηση που περιορίζεται σε χρονικό διάστημα, το οποίο δεν υπερβαίνει το 50% 

της προβλεπόμενης συνολικής διάρκειας της σύμβασης επιβάλλεται ποινική ρήτρα 2,5% επί 

της συμβατικής αξίας χωρίς ΦΠΑ των υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα,  

 β) για καθυστέρηση που υπερβαίνει το 50% της προβλεπόμενης συνολικής διάρκειας της 

σύμβασης επιβάλλεται ποινική ρήτρα 5% επί της συμβατικής αξίας, χωρίς Φ.Π.Α., των 

υπηρεσιών που παρασχέθηκαν εκπρόθεσμα 

γ) δεν επιβάλλονται ποινικές ρήτρες για υπέρβαση των τμηματικών προθεσμιών, αν οι 

υπηρεσίες που αφορούν στις ως άνω τμηματικές προθεσμίες παρασχεθούν μέσα στη 

συνολική της διάρκεια και τις εγκεκριμένες παρατάσεις της σύμβασης και με την 

προϋπόθεση ότι το σύνολο της σύμβασης έχει εκτελεστεί πλήρως  

Το ποσό των ποινικών ρητρών αφαιρείται/συμψηφίζεται από/με την αμοιβή του αναδόχου.   

Η επιβολή ποινικών ρητρών δεν στερεί από την Υπηρεσία το δικαίωμα να κηρύξει τον 

ανάδοχο έκπτωτο. 

13.4  Ο ανάδοχος μπορεί κατά των αποφάσεων που επιβάλλουν σε βάρος του κυρώσεις, 

δυνάμει των αρθρων 12 και 13 της παρούσας, καθώς και κατ’ εφαρμογήν των συμβατικών 

όρων, να ασκήσει προσφυγή για λόγους νομιμότητας και ουσίας ενώπιον της Υπηρεσίας 

μέσα σε ανατρεπτική προθεσμία τριάντα (30) ημερών από την ημερομηνία που έλαβε πλήρη 

γνώση της σχετικής απόφασης. Επί της προσφυγής, αποφασίζει το αρμόδιο αποφαινόμενο 

όργανο, ύστερα από γνωμοδότηση του αρμόδιου συλλογικού οργάνου, εντός προθεσμίας 

τριάντα (30) ημερών από την άσκησή της, άλλως θεωρείται ως σιωπηρώς απορριφθείσα.  

Η εν λόγω απόφαση δεν επιδέχεται προσβολή με άλλη οποιασδήποτε φύσεως διοικητική 

προσφυγή. Αν κατά της απόφασης που επιβάλλει κυρώσεις δεν ασκηθεί εμπρόθεσμα η 

προσφυγή ή αν αυτή απορριφθεί από το αποφαινόμενο αρμοδίως όργανο, η απόφαση 
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καθίσταται οριστική. Αν ασκηθεί εμπρόθεσμα προσφυγή, αναστέλλονται οι συνέπειες της 

απόφασης μέχρι αυτή να οριστικοποιηθεί. 

 

 

ΑΡΘΡΟ 14 

Λύση της σύμβασης 

14.1  Η σύμβαση λύεται με τους ακόλουθους τρόπους:  

α) αυτοδικαίως με τη λήξη της διάρκειάς της, την οριστική παραλαβή των παραδοτέων και 

την αποπληρωμή του συμβατικού τιμήματος   ή  

β)  με έγγραφη συμφωνία των μερών.  

14.2 Η Αναθέτουσα Αρχή δύναται να καταγγείλει μονομερώς τη σύμβαση κατά τη διάρκεια 

της εκτέλεσής της στις περιπτώσεις και υπό τις προϋποθέσεις του άρθρου 133 του ν. 

4412/2016, καθώς και στις λοιπές περιπτώσεις που προβλέπονται στην Πρόσκληση και στην 

κείμενη νομοθεσία. 

 

 

 

ΑΡΘΡΟ 15 

Εφαρμοστέο Δίκαιο - Επίλυση Διαφορών 

15.1 Κατά την εκτέλεση της παρούσας σύμβασης εφαρμόζονται οι διατάξεις του Ν. 

4412/2016, οι όροι της παρούσας σύμβασης και συμπληρωματικά ο Αστικός Κώδικας. 

Η παρούσα σύμβαση διέπεται αποκλειστικά από το Ελληνικό Δίκαιο. Αποκλειστική 

αρμοδιότητα για την επίλυση οποιασδήποτε διαφοράς μεταξύ των μερών που απορρέει από 

την παρούσα έχει το Διοικητικό Εφετείο της Περιφέρειας, στην οποία εκτελείται η σύμβαση 

(αρθρ. 205Α ν.4412/2016). 

 

 

Σε πιστοποίηση των ανωτέρω η παρούσα σύμβαση αφού αναγνώσθηκε, υπογράφεται 

νομίμως από τα συμβαλλόμενα μέρη σε τρία (3) πρωτότυπα, εκ των οποίων δύο (2) έλαβε η 

Αναθέτουσα Αρχή και ένα (1) έλαβε η Ανάδοχος. 

 

 

ΤΑ ΜΕΡΗ 

 

 

 

ΓΙΑ ΤΟ ΕΛΛΗΝΙΚΟ ΔΗΜΟΣΙΟ 

Η ΓΕΝΙΚΗ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ 

ΜΕΤΑΝΑΣΤΕΥΤΙΚΗΣ ΠΟΛΙΤΙΚΗΣ 

ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΑ ΠΑΠΑΚΩΣΤΑ 

ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΔΟΧΟ 
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